Wichtige Information meiner Kunden gemai Art. 34 DSGVO

Die etablierte Firma Portraitbox, mit der deutschlandweit tausende Fotografen als
Galerie und Bestellshop arbeiten, mit der ich seit 7 Jahren meine Onlinebestellungen
problemlos abwickele und Rechnungen generiere, wurde Opfer eines Hackerangriffs.
Alle Galerien der Portraitbox wurden geloscht und stehen nicht mehr zur Verfiigung.
Es kam zu einem Datenabfluss und erpresserischen Absichten.

Die Firma arbeite zur Zeit mit Datenschutz/IT Spezialisten und den

entsprechenden staatlichen Institutionen daran.

Bitte offnet keine Mails die Eure neuen und alten Bildbestellung betreffen,

Euch zu Zahlungen auffordern und oder die augenscheinlich nicht von mir persénlich
stammen.

Andert auch gerne mal wieder Eure Passworter!

Und alle Originalbilder und Auftrage von Euch liegen sicher,
physisch gespeichert, hier im Archiv.
Es ist also nichts weg !

Mein Fazit??

ONLINE ist so normal geworden.

Alle unsere Daten sind in hunderten Bestellshops hinterlegt wo wir uns

nie Gedanken machen. Alle unsere wichtigen Zugange liegen auf dem Handy,

wer jemals sein Handy verlegt oder gecrashed hat kennt die Panikwelle!

Wir haben alle Bilder vom Handy in der Cloud und anderen nicht physischen Orten,
wie Whats App Instagram etc.

Nichts ist eigentlich wirklich mehr sicher,

passt also verstarkt wieder mehr auf, was ihr wo postet, teilt und weiterleitet.

Ich werde Euch als Portrait-Kunden bis auf weiteres nur noch althergebrachte
physische Kontaktbogen zur Auswahl der Fotos zur Verfiigung stellen und
ebenfalls die Bestellungen analog abwickeln.

Das ist zwar sehr Oldschool, aber mir ist das so fiirs erste sicherer.

Die kriminelle Energie steigt exponentiell mit der Entwicklung der Technik
und ich bin untréostlich, dass nicht nur grofle Institutionen wie Krankenkassen,
Banken und Clouddienste solch Angriffen zum Opfer fallen,

sondern auch komplett DSGVO konforme

Dienstleitungsfirmen, die eigentlich dafiir da sind , damit lhr bequemer und
schneller Eure Bilder aussuchen konnt und kleinen One Women Unternehmen
wie meinem die Ablaufe ermdglichen.

Natiirlich habe auch ich als Betroffene/Geschadigte alles an
die Datenschutzbehorde Nordrheinwestfalen gemeldet.
Ich halte Euch hier auf dem Laufenden.

Danke fiir Euer Vertrauen, Eure Fotografin Jenny



